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VIII JORNADAS

Educación Financiera Familiar

y Pobreza Energética

13 y 14 de septiembre de 2023 de 10 a 14h.

en la Fundación Sierra Pambley

C/ Sierra Pambley, 2 - León

PROGRAMA CREADO Y DESARROLLADO

POR FFM ISADORA DUNCAN

www.gestionfamiliar.es :: www.isadoraduncan.es



13 de septiembre

EDUCACIÓN FINANCIERA FAMILIAR

10h. Inauguración. Faustino Sánchez Samartino, Sub-

delegado del Gobierno en León.

10:15h. Presentación del protocolo de hipotecas y su 

correspondiente guía. Beatriz Domingo, representante 

del Banco de España.

11:15h. Pausa café.

11:45h. Inclusión financiera y resultados de sus estu-

dios recientes. María Molina, Policy Officer de ASUFIN 

(Asociación de Usuarios Financieros).

12:30h. Presentación del proyecto “No clames, recla-

ma”. César Díaz Herranz, área jurídica de la Federa-

ción de Consumidores y Usuarios CECU.

13:15h. Cuentas bancarias e inclusión. Representante 

de EAPN  Castilla-La Mancha (Red Europea de Lucha 

Contra la Pobreza y la Exclusión Social en Castilla-La 

Mancha).

14 de septiembre

POBREZA ENERGÉTICA

10h. Problemática de las personas electrodependien-

tes. Inmaculada Fernández-Armenta Pastor, asesora 

técnica en el Área de Sostenibilidad y Servicios de 

Interés General del Defensor del Pueblo Andaluz. 
10:50h. Tesis “Pobreza energética vinculada con la 

movilidad motorizada”. Ana Sanz Fernández, investi-

gadora de la Universidad Politécnica de Madrid

11:40h. Pausa café.

12:10h. Problemática existente con el algoritmo 

BOSCO del que depende la concesión del bono social 

eléctrico. Ángela Bernardo, subdirectora de la Funda-

ción CIVIO.

13h. Medidas que se proponen para evitar situaciones 

de riesgo ante el decaimiento del escudo social el 

próximo 31 de diciembre . María Campuzano, portavoz 

de la Aliança contra la Pobresa Energètica.

13:50h. Clausura. Juan Antonio Orozco, Gerente Territo-

rial de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y León.


